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Tutzing, Evangelische Akademie
27. Juni 1996, 10 bis 12 Uhr

Gedanken eines Seelsorgers zum Tourismus

Selbstverstindlich habe ich hier ein Handicap zu tragen: Ich weifl nicht genau, was Sie von
mir erwarten. Ich bin selbstverstindlich kein Tourismusexperte. Ich méchte darum auch gar
nicht wissenschaftlich reden. Erwarten sie also bitte keine erschipfende Darstellung der
Probleme mit Zahlen, Statistiken oder Befragungen untermauert. Auch das hat seinen Sinn,
aber ich mochte damit nicht aufwarten. Dafiir haben sie sicher Fachleute und einschldgige
Literatur. Ich bin jetzt 16 Jahre Bischof in der tourismusintensivsten Ditzese der Erde —
soweit ich im Bilde bin. Wir haben ja, im Gegensatz zu anderen Gegenden, Sommer- und
Winterbetrieb. Und ich kann eines sagen: Ich kenne mein Land. Ich war mein ganzes Leben
lang als Seelsorger in Tirol tiétig, ich habe 4500 Lehrerinnen und Lehrer als meine Horer
gehabt, ich habe 2000Religionslehrer ausgebildet. Ich war Jugendseelsorger und habe als
solcher etwa 60 Alpinkurse in Fels und Eis gehalten, Sommer fiir Sommer, und dabei habe ich
viele Kontakte mit der ganzen Welt der Bergfilhrer, der Alpingendarmerie, des
Bergrettungsdienstes, der Bergwacht und der Hochalpinausbildung des Bundesheeres
bekommen. Ich kenne alle Pfarrgemeinden, alle Priester und Laien, die Pfarrgemeinderite, die
Gemeinderite, die Biirgermeister. Ich war in allen Schulen, fast allen Klassen, allen
Kindergirten, bis hinauf zu den Fakultiten, Fremdenverkehrsverbiinde. Ich bin der Prisident
der Christophorus-Bruderschaft Arlberg, die jetzt das 10.000ste Mitglied aufnimmt. Und ich
habe in meiner Dizese 6000 Kranke besucht. Ich habe keine Statistiken im Kopf — und sie
helfen mir auch nicht viel. Aber ich kenne die Leute, und ich weif, daB unser Bemiihen im
Sinne des Gottesreiches auf der einen Seite armselig ist und auf der anderen Seite voller
Chancen und Hoffnungen. Von Zahlen halte ich gar nicht so viel. Wenn die Sache Jesu in
Jerusalem mit Analysen begonnen hitte, wir sie wahrscheinlich jahrhundertelang nicht weit
iiber den Olberg hinausgekommen.

Ich mochte also nur ein paar Gedanken anbieten. Und Sie konnen mich jederzeit
unterbrechen. Und damit die Angelegenheit nicht gar so fad ist, verbinde ich meine

Reflexionen sit-einer-Bergtour. Wih—-—-/'w LB s Erlwras \ir'oe éc--*:-ﬂ-x&?:?-

Ich sitze also auf einer Almwiese iiber einem meiner Tourismusdérfer, das in den letzten
Jahrzehnten explodiert ist.

1. Ich bleibe gleich bei der Almwiese.

Gerade heuer sind sie wunderbar, diese Almwiesen. Und Kiihe sind selbst fiir kirchliche
Wiirdentridger meditativer Balsam fiir die Seele. Du kannst dich nicht iiber das jiingste
Kirchenproblem aufregen, wenn du eine Kuh zuschaust, die weidet oder die wiederkiuend im
Gras liegt. Aber nicht bei den Kithen mochte ich hier am Beginn verweilen, sondern bei etwas
anderem. Eine Bergwiese ist eine blithende Pracht. Aber in dieser blilhenden Pracht gibt es
Fliegen. Die interessieren sich nicht fiir Enziane, Brunellen und Steinrdschen. Die
interessieren sich nur fiir frische Kuhfladen. Man kann sie nur ganz kurz aufstobern, dann
schwirren sie herum — aber gleich sind sie wieder versammelt und konzentriert bei ihrer Sache
— und sonst existiert fir sie nichts, kein Blithen und kein Duften und keine Farbe. Und kein
Griin. Ich méchte ihnen mit diesem Bild etwas ans Herz legen. Benehmen Sie sich, wenn sie
ein Problem haben, nicht wie die Schmeiffliegen. und konzentrieren Sie sich bitte nicht aufs
Negative. Das mull man sehen. Wer’s nicht sieht, kann abends die Bergschuhe waschen. Aber
wissen Sie — es gibt, gerade in deutschen Landen — so etwas wie eine negative
Problemkonzentriertheit. (Wir haben ja eine dhnliche Erscheinung in gewissen Formen des




Journalismus.) Wenn man also das Problem Tourismus angeht, stéf8t man natiirlich auch auf
die Kuhfladen in der Wiese der Gesellschaft. Auch in Tirol. Ich verschweig sie: Rber ich lasse
mich nicht gerade geniilich darauf nieder. Das gilt natiirlich fiir alle Dinge, bis in das
Geheimnis des Glaubens hinein. Manche Leute ziehen sofort die Stirn in Falten, wenn sie auf
Religitses kommen. Ja — das ist ein Problem. Durch unsere Zusammenkiinfte und
Konferenzen (selbst Bischofskonferenzen) weht sehr oft nicht gerade Gottes Blumenduft, da
dominieren die Kuhfladen, will sagen die Probleme, die Belastungen, die Ausweglosigkeiten,
die Defizite. Und je intellektueller der Kreis wird, um so drger wird’s.

2. Mein Blick geht hinunter auf den gewaltigen Parkplatz beim Lift. Und damit bin ich
schon bei einem Kuhfladen. Es blitzt zwar das viele Blech groBartig herauf, aber es erzihlt
mir von einer Chance und einem Dilemma. Die Chance liegt darin: Die vielen Tausendfdie da
hinauffahren und ein wenig herumwandern, tun etwas Grundverniinftiges. Adolf Portmann,
der Schweizer Biologe und Anthropologe, hat schon vor 30 Jahren gesagt: Es wird eine
wesentliche Aufgabe in der Menschheit werden, den iiberzivilisierten Menschen in den
Kontakt mit der urspriinglichen Natur zu bringen ... Und nun kommt das Problem: Je gréBer
die Zahl wird, die urspriingliche Natur erleben will, umso mehr wird diese Natur verindert. Es
gibt Infrastrukturen, Straflen, Parkplitze, Aufstiegshilfen, Kanalisationen ... Und die Lésung
kann nur darin liegen, da3 man Grenzen und Sperrzonen setzt, d.h. Ziune, von denen ab nicht
mehr alle technischen Bequemlichkeiten angeboten werden. Das gilt auch fiir Gebiete, durch
die Tausende von Mountainbiker fahren. Irgendwo muBl die Sperre herunter. Wanderer
vertrdgt die Natur viele, wenn sie sich nicht wie Umweltwildsdue benehmen und an
bestimmte Auflagen halten.

3. Ich sehe drunten den Busdienst zum nichsten Gletschergebiet. Das ganze Wochenende
geht das talaus, talein. Ich kenne einige von diesen Fahrern. Sie haben zum Pfarrer gesagt: Du

(im Tal sagen alle ,,Du*), wir haben in der ganzen Saison einfach nie Zeit, in den Gottesdienst
zu kommen. Du weilit ja, wie’s zugeht, aber in der Zeit, wo der Gletscher aper wird, machen
wir mit dir eine Wallfahrt und eine heilige Messe ... Hier kommt unser schwierigstes
Seelsorgsproblem zur Geltung im gesamten Bereich des Tourismus. Es sind die Angestellten
im Tourismus. Sie sind pastoral kaum erreichbar. Im vorhingenannten Fall gibt es eine
Moglichkeit in der Zwischensaison, weil es Einheimische sind, die natiirlich trotz allem noch
eine Menge menschlicher und sozialer Bindungen im Dorf und in der Pfarre haben. Aber im
Tourismus dominiert der fremde Saisonnier. Er ist im StreB und will darin sein, weil er
verdienen will. Er hat kaum eine Zeit. Er ist meistens von seiner Familie getrennt. Er gibt
einen guten Teil des Verdienstes wiederum in den teuren Lokalen aus. Viele sind
Nachtarbeiter — mit all den psychischen Belastungen. Wir miissen halt versuchen, ihnen zu
begegnen. Ein Punkt ist der menschliche Kontakt. Wie ich auf dem Gletscher war, bin ich
draufgekommen, dal} ein tiichtiger Pfarrer all die vielen Liftangestellten mit Vornamen kennt.
Eine sehr positive Rolle kénnen Hoteliersgattinnen spielen, die sich in einer etwas
miitterlichen Weise der Angestellten annehmen. Vermenschlichen kann die Situation auch ein
Bemiihen um gute Mitarbeiterunterkiinfte. Und wie am Arlberg — Einladungen in den wenigen
Tagen vor der Saison. Nicht zu vergessen: Die Mitarbeiter sind am Ort oft viel fremder wie
die fremden Giiste ... V¥ Kromy s AV vk By ey

4. Bei der Hiitte wartet auf mich der Bergfiihrer. Er ist auch gleichzeitig Chef des
Bergrettungsdienstes. Und damit komme ich auf ein Gebiet, von dem Experten meistens gar
nicht reden. In einer service-gewohnten Welt ist alles inbegriffen und selbstverstindlich. Auch
das Gerettetwerden. Das ganze System ruht in Tirol auf 3000 freiwilligen Mitgliedern der
Bergrettung, die Tag und Nacht bereitstehn und praktisch nichts anderes verdienen als einen
eventuellen Verdienstentgang. Der Einsatz im Bergrettungsdienst ist nicht nur mit hohen
psychischen und technischen Anforderungen verbunden — bis zur Gefihrdung von Gesundheit




und Leben. Aber der Bergretter mufl auch psychisch gewappnet sein. Z. B. gegen
Undankbarkeit. (Bericht des Rettungsfliegers Bodem, Bericht des Trigers des ,,Griinen
Kreuzes”.) Und ich verweise auf diese Dinge einmal deshalb, weil hier mitten im grofen
Geschift der selbstlose Idealismus bliiht. Das gilt auch von der Berg- und Wasserwacht, den
Rettungshubschraubern, den Flugrettungsiirzten und dhnlichem. Aber diese Dinge erleiden die
gleiche perfekte MiBachtung in der Offentlichkeit wie wunderbare Blumen auf der Bergwiese,
von den Fliegen, die um die Fladen schwirren. Bei diesen idealistischen Formen der Dienste
am Gast ist viel guter Wille dabei, ein Element des ,,Heroischen” in der Gewissensbildung
(man tut was Gutes, das man gar nicht tun muf3) und ein Stiick gelebtes Christentum.

5. Wir sind dann in eine Wand eingestiegen. Ein wenig iiber meine Verhiltnisse. Aber der
andere war ein alpiner Spitzenmann. Nur — nach einem bedrohlich aussehenden Uberhang
habe ich ihn linger nicht gesehen, und das Seil ging auch nicht weiter. Und da habe ich dann
besorgt hinaufgerufen: Was ist denn los? Ich habe mir gedacht: Ich habe mir gedacht: Wenn
der zaubert, was wirst dann du erst machen! Aber er hat heruntergerufen: Es ginge alles gut,
nur hier hier heroben kime ein grofler Spreizschritt beim Einstieg in einen senkrechten
Kamin. Der Spreizschritt hatte es wirklich in sich, jedenfalls fiir mich. Zwischen den Beinen
durch ging es genau 1000 m hinunter auf die PafistraSe und den Parkplatz ...

Ich méchte beim Spreizschritt stehenbleiben.

Wie in allen Lebensbereichen gibt es auch im Tourismus Dinge wie ein Spreizschritt, wo
es nicht leicht ist, hiiben wie driiben Full zu fassen und den sicheren Griff zu erwischen. Ein
solcher Spreizschritt ist die Koordination von Tourismusbetrieb und Familienleben. (Das kann
natiirlich auch fiir Arzte oder eifrige evangelische Pfarrer oder Pfarrerinnen gelten (wie mir
auch unsere sehr seridse Superintendentin versichert). Beim katholischen Pfarrer gibt’s andere
Spreizschritte, die etwas Lebenskunst erfordern). Im Tourismus ist es so, daf der Abbau der
Familienkultur und des Familienlebens weitreichende Folgen haben kann. In einem
zunehmenden Mal will bei uns die zweite oder dritte Generation das Hotel nicht iibernehmen.
Begriindung: Sie méchten fiir ihre Kinder eine andere Kindheit schaffen als sie selbst erlebt
haben. Wenn ich jetzt auf die positiv bewiltigten Spreizschritte in diesem schwierigen
Wandteil des Lebens im Tourismus hinweisen darf: Der Spreizschritt gelingt dort, wo
Familienleben und Beherbergungsbetrieb beinhart getrennt werden. Es gibt F-Orte, wo man
das schon seit langem erkannt hat. Weiters muBl es Reservate in den heiligen Zeiten geben
(Weihnachten). Eine Hoteliersfamilie hat es fertiggebracht, auf diese Weise den Kindern auch
die Freude am Tourismusberuf und dem eigenen Betrieb zu erhalten. Da machen alle
" zusammen einen Familienurlaub, und dann schauen sich die Kinder nach ihrem Stil noch ein
Stiick Welt an. Und ich darf schon sagen, in diesen letzten Wertordnungen und damit in der
Bewiltigung von Spreizschritten solcher Art spielt die religibse Grundhaltung eine
entscheidende Rolle. Da kann leicht der Satz wahr werden: Wer nicht hat, verliert auch das,
was er hat. Wer keinen Sinn fiir Werte entwickelt, die nicht mit Geld aufzuwiegen sind, wird
eben die Spreizschritte nicht schaffen. Im GroBbetrieb die Kinderwelt erhalten (Beispiel OG).

6. Die Gipfelstunde. Der Gipfel (am liebsten bin ich allein auf ihm) ist ein Symbol fiir
die Schau der Dinge, der Welt, des Lebens, auch des Tourismus.

Wenn ich den alten Thomas von Aquin zitieren wollte, dann wiirde ich sagen, eine
Gipfelstunde ist der Kairos der ,magnanimitas“. Josef Pieper hat diese vergessene —
christliche Tugend mit das ,Sich-Spannen-Des-Geistes-Auf-Die-GroBen-Dinge* iibersetzt.
Und das muBl man auch in der Frage des Tourismus tun, der sonst so leicht in einem Wirbel
um Saison und Nachsaison, um Buchungen und Vertréige, Kalkulation und Angebot,
Werbegags und Suche nach immer neuen Hits unterzugehen droht, auch wenn es das alles
irgendwo braucht.

Aber vom Gipfel des Glaubens her erhebt sich die letzte Sinnfrage. Und da muB ich an
ein Wort denken, das mir der Papst in einer Privataudienz gesagt hat, nachdem er sich




eingehend um das Plus-Minus unseres Tourismusbetriebes erkundigt hatte: ,,Schauen Sie sich
die Welt an, wie sie ist, und dann danken sie Gott, daB Thre Heimat vornehmlich damit
beschiiftigt ist, andere Menschen zu erholen. Ich glaube, daf das ein auch zutiefst christlich zu
verstehender Dienst am Menschen ist — und an das Wort Jesu anzuschlielen wire, der zu den
erschopften Jiingern gesagt hat: Kommt, wir fahren ans andere Ufer ...

Und moglicherweise kommt auch wieder einmal die Stunde, in der die Menschen
begreifen, daB der gesunde Urlaub mehr bringt als der sensationell-exotische mit fiinf
Impfungen vorher. Es geht nur darum, da man die Grundlagen fiir diese wahre
Erholungsméglichkeit mit klugem MaB erhilt, so daBl auch in kiinftigen Jahrzehnten jeder
Gast, wie bei uns in den Dérfern wie in der Stadt Innsbruck, aus jedem Wasserhahn
Quellwasser mit dem Keimwert 0 in unbegrenzter Menge erwartet ...

Es ist sinnvoll, Menschen zu einer umfassenderen Erholung einzuladen, fiir Wohlbefinden
zu sorgen, und dem okonomisch akzentuierten Grofunternehmen Tourismus auch immer
wieder so etwas wie Geist und Herz einzuhauchen. Es ist sinnvoll, Menschen aus einer
grofleren Gesamtschau heraus zu motivieren, aus einer menschlichen Grundhaltung zum Gast
heraus auch eine gewisse Frustrationstoleranz zu entwickeln, wenn man mit unverschimten
Wiinschen konfrontiert wird, arrogantem Benehmen, und wenn die Wirtin eines kultivierten
Gasthauses und Hotels mir gestanden hat, dafl buchstéblich alle schénen Dinge, die sie in
den Gastrdumen aufgestellt hat, im Lauf von zehn Jahren gestohlen wurden — und das bei
einem Publikum der sogenannten ,,oberen Klasse*, dem hochverehrten Qualitétspublikum fiir
vier und filinf Sterne ... Es ist sinnvoll, im Gipfelblick die Bergwiese ,,Tourismus* zu sehen.

Und zur Sinnfrage kommt auch bei diesem Blick die religiose Chance fiir den Gast.
Natiirlich ist es nicht so, dafl alle Giste moralisch geldutert und religits vertieft aus dem
Urlaub zuriickkehren. Aber die Chance religioser Ansprechbarkeit ist nicht von der Hand zu
weisen. Sie gilt beim Sommergast stirker als beim Wintergast. Der Sommergast ist bei uns
eher der Wanderer, der Natur und Erlebnis und Ruhe sucht, ja der sogar manchmal so etwas
wie eine zweite Heimat entdeckt. Der Gang in die Bergwelt ist kaum zu trennen von
Entspannung, Staunen, Gefiihlen der Ehrfurcht und des Uberwiltigenden. Aus einer
Untersuchung der Universitét Innsbruck ging hervor, dafl des 6fteren Leute sagen, sie gingen
im Urlaub wieder in die Kirche, weil man ,,da ein Mensch sei und das auch dazugehére, Ich
habe in den vielen Wochen hochalpiner Schulung kaum einen areligiosen Menschen
getroffen. Und wie ich dann das Buch geschrieben habe ,,Die Botschaft der Berge®, da hat
gerade ein Bergbuch mit einem doch eindeutig religitsen Background eine Auflage erhalten,
die sonst bei Bergbiichern kaum iiblich ist. Hier gibt es also Saiten, die man zum Klingen
bringen kann,

Es gibt auch bei diesem Gipfelblick den in einer seelisch so verdiisterten Zivilisation nicht
zu ibersehenden therapeutischen Aspekt des Urlaubs in der Natur und Berg. Bei unserer
permanenten Schwemme von héBlichen, sensationellen, belastenden, huschenden, jagenden,
verzerrten Bildern kann der Blick in die Natur wirklich zur Therapie werden. Ich hege auch
die Hoffnung, dafl es trotz aller technischen Non-Plus-Ultra-Entwicklungen etwa im
kommunikativen Bereich immer wieder den Aufbruch zum Einfacheren, emotionell
Erlebbaren geben wird.

Der Gipfelblick sollte nach den verschiedenen Schattenseiten also auch die Blumen der
Almwiese ,,Tourismus* zum Leuchten bringen. Und so sollten wir mit den Pfunden, die uns
Gott gegeben hat, in der rechten Weise umgehen.
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Gedanken e ines Seel sogers

Tourismus

Selbstverstindlich habe ich hier ein Handicap zu tragen : Ich weiB nicht ge-
nau , was Sie von mir erwarten . Ich bin selbstverstédndlich keine Tourismusexper-
te . Ich méchte darum auch gar nicht wissenschaftlich reden . Frwarten sie alss bit
te keine erschépfende Darstellung der Probleme , mit Zahlen ' Statistiken oder
Refragungen untermauert . Auch das hat seinen Sinn , aber ich mochte damit nicht
aufwarten . dafiir haben sie sicher Fachleute und einschldgige Lieteratur . Ichbin
jetzt 16 Jahre Bischof in der tourismusintensivsten DiGzese der Erde - soweit ich
im Bilde bin . Wir haben ja , im gegensatz zu anderen Gegenden , Sommer- und Winter
betrieb .Und ich kann eines sagen ,:ich kenne mein Land . Tch war mein ganzes Leben
lang als Seelsorger in tirol tdtig , ich habe 4500 Lehrerinnen udn Lehrer als meine
Hérer gehbat , ich ahbe 2000 Religionslehrer ausgebildet . Ich war Jugendseelsorger
und habe als solcher etwa 6o Alpinkurse in Fels und Fis gehalten , Sommer fiir Somme
, udn dabei habe ich viele Kontakte mit de rganzen Welt de rBergfiihrer, der Alpin-
gendarmerie , des Bergrettungsdienstes , de rBergwacht und der Hochalpinausbildung
des Bundesheeres bekommen ., Ich kenne alle Pfarrgemeinden , alle Priester und
Laien, die PGr. die Gmr. die Biirgermeister. Ich war in allen Schulen , fast allen
Klassen , allen Kindergirten , bis hinauf zu dne fakultdten . Fremdenverkehrsvrbind
e . Ich bin der Pridsident der Christopherusbruderschaft arlberg , die jetzt das
lo.ocoodenste Mitgleid aufnimmt. Und ich habein meienr Nidzese 6ooo Kranke besucht.
Tch hab keien statistiken im Kopf - und sie helfen mir auch nicht viel . Aber ich
kenn die Leute , udn ich weiB , daB unser Remiihen im sinne des Gottesreiches auf
der einen Seit earmselig ist und auf der anderen seite voller Chancen udn Hoffnunge
Von zahlen halte ich nicht gar so viel . Wenn die Sache Jesu in Jerusalem mit Ana-
lysen begonnen hitte, wAr sie wahrshceinlich jahrhundertelang nicht weit iiber dne
Olbe rhinausgekommen .

Ich méchte laso nur ein paar Gedanken anbieten . Und Sie konnen mich jeder-—
zeit unetrbrechen . Und damit die Angelegenheit nicht gar so fad ist , verbinde ich
meine Reflexionen mit einer Bergtour .

Teh sitze also auf einer Almwiese iiber einem meiner Tourismusdorfer ,das in
den letzten Jahrzehnten explodiert ist

7)  1Ich bleibegleich bei der Almwiese.
Gerade heuer sind sie wunderbar,diese Almwiesen . Und Kiihe sind selbst fiir kirchli
che Wiirdentriger meditativer Balsam fiir die Seele . du kannst Dich nicht iiber das
jiingste Kirchenproblem aufregen , wenn du eienr Kuh zuschaust , die weidet oder dig
wiederkduende im Gras liegt . Aber nicht bei den Kiihen méchte ich hier am Beginn
verwielen , sondern bei etwas anderem . Eine Bergwiese ist eien bliihende Pracht.
Abe rin dieser bliihendne Pracht gibt es Fliegen . Die interessieren sich nichtfiir
Fnziane , Brunellen und Steinrdschen . Die interessieren sich nur fiir frische Kuh-
fladen . Man kann sie nur ganz kurz aufstSbern , dann schwirren sie herum - aber
gleich sind sie wieder versammelt und konzentriert bei ihrer Sache - und sonst exi
stiert fiir sie nichts, kein bliihen udn kein Nuften und keine Farbe .und kein Griin
Ich méchte ihnen mit diesme Bild etwas ans Herz legen . Benehmen Sie sich , wenn
sie ein Problem haben , nicht wie die SchmeiBfliegen , und konzentrieren Sie sich
bitte nicht aufs Negative . Da smuB man sehen . Wers nicht sieht , kann abends die
Bergschuhe waschen . Aber wissen Sie - es gibt , gerad ein deutschen Landen -so
etwas wie eine negative Problemkonzentriertheit . ( Wir haben ja eine &hnliche Er-
scheinung in gewissen formen des journalismus ) . Wenn man also das Problem Touris
mus angeht , stoBt man natiirlich auch auf die Kuhfladen in der Wiese der Gesell-
schaft . auch in tirol. Ich verschweig sie . Aber ich lasse mich nicht gerade ge-
niiBlich darauf nieder . Da sgilt natiirlich fiir alle dinge , bis in das Geheimnis
des Glaubens hinein . Mancvhe Leute ziehen sofort dien stirn in falten , wenn

sie auf Religitses kommen . Ja — da sist ein Problem . Durch unsere Zusammenkiinfte und Kon-
fernezen ( selbst Bischofskonferenzen ) weht sehr oft nicht gerade Gottes Blumen-
duft , da dominierne die Kuhfladen , will sagen die Probleme , die Belastungen,

die Asuweglosigkeiten , die Defizite . Und je intellektueller der Kreis wird, um
sodrger wird§ .
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2. ) Mein Blick geht hinunter auf dne gewaltigen Parkplatz beim Lift . Und damit
bin ich schon bei eienm Kuhfladen . Es blitzt zwar das viele Blech groBartige
herauf , aber es erzdhlt mir von eienr Chance und einem Dilemma. Die Chance liegt
darin: Die vielen Tausend , die da hinauffahren und ein wenig herumwandern , tun
etwas Grundverniinftiges. Adolf Portmann , de rSchweizer biologe und Anthropologe,
hat schon vor 3o Jahren gesagt : Es wird eine wesentliche Aufgabe in der Mensch-
heit werden , den iiberzivilisierten Menschen in den Kontakt mit der urspriingli-
chen Natur zu bringen .... Und nun kommt das Problem : Je groBer die Zahl wird,
die urspriingliche Natur erleben will, umso mehr wird diese Natur verindert. Es
Infrastrukturen , StraBen , Parkpldtze , aufstiegshilfen , Kanal isationen...

Und die Losung kann nur darin liegen , daB man Grenzen und Sperrzonen setzt , d.h.
Zdune , von denen ab nicht mehr alle technischne Bequemlichkeiten angeboten wer-—
den . Da sgilt auch fiir Gebiete , durch die Tausende von Mountainbikern fahren.
Igrendwo muB die Sperre herunter . Wand er er vertrigt die Natur viele ,
wenn sie sich nicht wie Umweltwildsdue benehmen und an bestimmte Auflagen halten.

3) Ich sehe drunten den Busdienst zum niichsten Gletschergebiet . Das ganze Wochen
ende geht das talaus, talein . Ich kenne einige von diesen Fahrern . Sie haben zunp
Pfarrer gessagt : Du ( im tal sagen alle "Du" ) , wir haben in de rganzen Saison
einfahc nie Zeit , in den gottesdienst zu kommen . Du weiBit ja , wie's zugeht.
aber in der Zeit , wo der Gletscher aper wird, machne wir mit dir eine Wallfahrt
und eine heilige Messe.... " Hier kommt unser schwierigstes Seelsorgsproblem zur
Geltung im gesamten bereich des Tourismus . Es sind die angestellten im Tourismus.
Sie sind pastoral kaum erreichbar . Im vorhingenanntne Fall gibt es eine Méglich-
keit in der Zwischensaison , weil es Einheimische sind , die natiirlich trotz allem
noch eine Menge menschlicher udn sozialer Bindungen im Dorf und in der Pfarre ha-
ben . Aber im Tourismus dominiert der fremde Saisonnier . Er ist im stref und will
darin sein , weil er verdienen will . Er hat kaum eine Zeit . Er ist meistens von
seiner Familie egtrennt . Egibt einen guten Teil des Verdienstes wiederum in den
teuren Lokalen aus . Viele sind Nachtarbeiter — mit all dne psychischen Belastunge
Wir miissen halt versuchen , ihnen zu begegnen . Ein Punkt ist der menschliche Kon-
takt . Wie ich auf dme gletscher war, bin ich draufgekommen , daB ein tiichtiger
Pfarrer all die vielen Liftangestellten mit Vornamen kennt. Eine sehr positive
Rolle konnen Hoteliersgattinnen spielen , die sich in einer etwas miitterlichen
Wiese der Angestellten annehmen . Vermenschlichen kann die situation auch ein
Bemithen um gute Mitarbeiterunterkiinfte. Und wie am Arlberg - Einladungen inden
wenigen tagen vor de rSaison . Nicht zu vergessen : Die mitarbeiter sind am Ort
oft viele fremder wie die fremden Giste

4) Bei de rHiitte warte auf mich der Bergfiihrer . Er ist auch gleichzeitig Chef des
Bergrettungsdienstes . Und damit komme ich auf ein gebiet , von dem Experten mei-
stens gar nicht reden . In einer servive-gewohnten Welt ist alles inbegriffen und
selbstversténdlich . auch das Gerettetwerden . Das ganze System ruht in Tirol auf
3000 freiwilligen Mitgliedenr der Bergrettung , die Tag und Nacht bereitstehn und
praktisch nichts anderes verdienen als einen eventuellen Verdienstentgang . Der
Einsatz im Bergrettunsgdienst ist nicht nur mit hohen physischen und technischen ,
Anforderungen verbunden - bis zur gefdhrdung von Gesundheit und Leben , Aber der
Bergretter mufl auch psychisch gewappnet sein . Z. B. gegen undankbarkeit . ( Be-
richt des Rettungsfliegers Bodem , Bericht des Tdrgers des "GriinenKreuzes" . )

Und ich verwiese auf diese Dinge einmal deshalb , weil hier mitten im groBen Ge-
schidft der selbstlose Idealismus bliiht . Das gilt auch voder Berg - und Wasserwacht
den Rettungshubschraubern , den Flugrettungsizrten und Ahnlichem . Aber diese din-
ge erleiden die gleiche perfekte MiBachtung in der Offentlichkeit wie wunderbaren
Blumen auf der Bergwiese von den fliegen , die um die Fladen schwirren .

Bei diesen idealistischen formen der dienste am gast ist viel guter Wille dabei ,
ein Element des "Heroischen" in de rGewissenbildung ( man tut was Gutes , das man
gar nicht tun muB ) und ein Stiick gelebtes Christentum .

5) Und dann sind wir beim Einstieg in die Wand . Sie ist ein wneig iiber meinen
Verhdltnissen , aber der andere ist ein alpiner Spitzenmann mit Weltruf . Also

gehn wirs an . aber im Zusmamenhang mit de rErholung der Massen wird natiirlich
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5) Wir sind dnan in eine Wand eingestiegen . Ein wenig iiber meine Verhiltnisse .
Aber der andere war ein alpiner Spitzenmann . Nur - nach einem bedrohlich aussehen—
den Uberhang habe ich ihn lédnger nicht gesehen , und das Seil ging auch nicht wei-
ter. Und da habe ich dann besorgt hinaufgerufen : Was ist denn los ? Ich habe mir
gedacht : Wenn der zaubert , was wirst dann du erst machen ! Aber er hat herunter-
gerufen : Es ginge alles gut , nur hier heroben kdme ein groBer Spreizschritt ,
beim einstieg in einene senkrechtne Kamin . Der Spreizschritt hatte es wirklich in
sich , jedenfalls fiir mich . Zwischen den Beinen durch ging es genau looo m hinunte
auf die PafistraBe udn den Parkplatz ...

Ich mochte beim Spreizschritt stehnbleiben
Wie in allen Lebensbereichen gibt es auch im Tourismus Dinge wie ein Spreizschrittt
wo es nicht leicht ist , hiiben wie driiben fuB zu fassen und den sicheren Griff
zu erwischen . ein solcher spreizschritt ist die Koordination von Tourismusbetrieb
und Familienleben . ( Da skannnatiirlich auch fiir Arzte oder eifrige evangelische
Pfarrer oder Pfarrerinnen gelten ( wie mir auch unsere sehr seridse Superintendenti
versichert ) . Beim katholischen Pfarrer gibts andere Spreizschritte , die etwas
Lebenskunst erfordern ) . Im Tourismus ist es so , daB der abbau der Familienkultur
und des Familienlebens weitreichende Folgen haben kann . In einem zunehmenden MafBe
will bei uns die zweite oder dritte generation das hotel nicht iibernehmen . Begriin-
dung : Sie mochten fiir ihre Kinder eine andere Kindheit schaffen als sie selbst er-
lebt haben . Wenn ich jetzt auf die positiv bewdltigten Spreizschritte in diesem
schwierigen Wandteil des Lebens im Tourismus hinweisen darf : Der Spreizschritt ge-
lingt dort , wo Familienleben und Beherbergungsbetrieb beinhart getrennt werden
Es gibt F- Orte , wo man das schon seit langem erkannt hat . Weiters muB es Reser
vate in den heiligen zeiten geben ( Weihnachten ) . Eine Hoteliersfamilie hat es
fertiggebracht , auf diese Weise dne Kindern auch die freude am Tourismusberuf und
dme eigenen Betrieb zu erhalten . Da machen alle zusammen einen Familienurlaub , un
dann schauen sich die Kinder nach ihrem Stil noch ein stiick Welt an . Und ich darf
schon sagen , in diesen letzten Wertordnungen und dmait in de rBewidltigung von
Spreizschritten solcher Art spielt die religitse Grundhaltung eine entscheidende
Rolle. Da kann leicht de rSatz wahr werden : Wer nicht hat , verliert auch das ,
was er hat . Wer keinen Sinn fiir Werte entwickelt , die nicht mit geld aufzuwiegen
sind , wird eben die spreizschritte nicht schaffen . Im grofibetrieb die Kinderwelt
erhalten . ( Beispiel 0G ) .

6) Die Gipfelstunde . Der Gipfel ( amliebsten bin ich al%ein auf ihm ) ist

eine Symbol fiir die Schau der Dinge , der Welt , des Leheﬁgc, des Tourismus

Wenn ich den alten Thomas von aquin zitieren wollte , dann wiirde ich sagen , ei
ne Gipfelstunde ist der Kairos der "magnanimitas " . Josef Pieper hat diese . verges
sene — christliche tugend das "Sich-Spannen-Des- Geistes-Auf-Die-GroBen-Dinge " iib
ersetzt. lind das muB man auch in der Frage de sTourismus tun , der sonst so leicht
in einem Wirbel um Saison und Nachsaison , um Buchungen und Vertrige, Kalkulation
und Angebot , Werbegags und Suche nach immer neuen Hit$ unterzugehn droht, auch
wenn es das alles irgendwo braucht

Aber vom Gipfel des Glaubens her erhebt sich die letzte Sinnfrage .lnd da
muB ich an ein Wort denken , das mir de rPapst vor Jahren in eienr Privataudienz ge—
sagt hat , nachdme er sich eingehend um das Plus-Minus unseres Tourismusbetriebes
erkundigt hatte : "Schauen Sie sich die Welt an , wie sie ist , und dann damken Sie
Gott , daB Thre Heimat vornehmlich damit beschidftigt ist , andere Menschen zu erho-
len . Ich glaube , daB das ein auch zu tiefst christlich zu verstehender Dienst am
Menschen ist - und an das Wort Jesu anzuschlieBen wire, der zazdase erschépften Jiin-
gern gesagt hat : Kommt, wir fahren ans andere lfer
Und méglicherweise kommt auch wieder einmal die stunde, in der die Menschen

begreifen , daB der g e s un d e Urlaub mehr bringt als der sensationell -exoti-
sche mit fiinf impfungen vorher . Es geht nur darum , daB man die Grundlagen fiir die-
se wahre Frholungsmoglichkeitmit klugem MaB erhdlt , so daB auch in kiinftigen Jahr-
zehnten jeden Gast . wie bei uns in den DNorfern wie in der Stadt Innsbruck , aus
jedem Wasserhahh Quellwasser mit dem Keimwert 0 in unbegrenzter Menge erwartet ...
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Es ist sinnvoll , Menschen zu einer umfassenderen erholung einzuladen , fiir Wohlbe-
finden zu sorgen , und dem Skonomisch akzentuiertne GrofBunternehmen Tourismus auch
immer wieder so etwas wie Geist und Herz einzuhauchen . Es ist sinnveoll , Menschen
aus einer grofleren Gesmatschau heraus zu motivieren , aus einer menschlichen Grund
haltung zum Gast heraus auch eine gewisse Frustrationstoleranz zu entwickeln , wenn
man mit unverschidmten Winschen konfrontiert wird, arrogantem Benehmen , und wenn
die Wirtin eines kultivierten Gasthauses und Hotels mir getsanden hat , daf buch-
stdblich a 1 1 e schonen Dinge , die sie in dne gastrdumen aufgestellt hat , im
Lauf von zehn Jahren gestohlen wurden - und das bei einem Publikum der sogenannten
"oberen Klasse" , dme hochverehrten Qualititspublikum fiir vier und fiinf Sterne....
Es ist sinn voll , im Gipfelblick die Bergwiese "Tourismus zu sehen

Und zur sinnfrage kommt auch bei diesme Blick die religitse Chance fiir den
Gast,Natiirlich ist es nicht so , daB alle Gdste moralisch gel&dutert udn religids ver
tieft aus dem Urlaub zuriickkehren . Aber die Chance religidser Ansprechbarkeit ist
nicht von der Hand zu weisen . Sie gilt beim Sommergast stédrker als beim Wintergast
Der Sommergast ist bei uns eher der Wanderer , de rNatur und Erlebnis und Ruhe sucht
ja de rsogar manchmal so etwas wie eine zweite Heimat entdeckt . Der Gang in die
Rergwelt ist kaum zu trennen von Entspannung , Staunen , Gefiihlen de rEhrfurcht und
des Uberwdltigenden . Aus einer Untersuchung de rUniversitédt Innsbruck ging hervor,
daB des ofterea Leute sagen , sie gingen im Urlaub wieder in die Kirche , weil
man " da ein Mensch sei und da sauch dazugehére " . Ich habe in dne vielen Wochen
hochalpiner Schulung kaum einen areligidsen Menschen getroffen . Und wie ich dann
das Buch geschrieben habe" Die botschaft der Berge " , da hat gerade ein Bergbuch
mit einem doch eindeutig religidsen Background eine Auflage erhalten , die sonst
bei Bergbiichern kaum iiblich ist . Hier gibt es also Saiten , die man zum Klingen
bringen kann .

Es gibt auch bei diesem Gipfelblick den in einer seelisch so verdiisterten
zivilisation nicht zu iibersehenden therapeutischen Aspekt des Urlaubs in Natur
und Berg . Bei unserer permanenten Schwemme von hdflichen , sensationellen , bela-

stenden , huschenden , jagenden , verzerrten Bildern kann der Blick in die Natur
wirklich zur Therapie werden . Ich hege auch die Hoffnung , daB es trotz aller
technischen non-Plus-Ultra -entwicklungen etwa im kommunikativen Bereich immer wie-
der den Aufbruch zum Finfacheren , emotionell Erlebbaren geben wird .

Der Gipfelblick sollte nach dne verschiedenen Schattenseiten also auch die
Blumen der Almwiese "Tourismus" zum Leuchten bringen . Und so sollten wir mit den
Pfunden , die uns Gott gegeben hat , in der rechten Weise umgehn.
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